DEFINICE

Sikana' je nebezpecny socidlné patologicky jev, pfi némz je omezovana zejména osobni
svoboda a svoboda rozhodovani, je ponizovana lidska distojnost a ¢est, mnohdy je obé-
tem ubliZovano na zdravi ¢i na majetku. Jednd se o sloZity problém, ktery neni moZno
pravné pojmout jako jeden celek, nebot svymi znaky a dlsledky zasahuje do raznych
pravnich odvétvi.

Pravni definici 3ikany tedy v naSem pravnim fadu nenajdeme, nicméné v metodickém
pokynu M3MT &, 28 275/2000-22, kterym Ministerstvo Skolstvi reagovalo na potiebu
komplexniho Fedeni Sikany, najdeme toto vymezeni:

,Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoi zamérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo
zastrasovat jiného zaka, pfipadné skupinu zakd. Je to cilené a obvykle opakované
uiiti nasili jedincem nebo skupinou viéi jedinci ¢ skupiné ziki, kteFi se neumi nebo
z nejriznéjich diivod nemohou brinit. Zahrnuje jak fyzické atoky v podobé biti,
vydirani, loupeii, poskozovini véci druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé nada-
vek, pomluv, vyhroZovani ¢i ponizovani. MiZe mit i formu sexuilniho obtézovani
ai zneutivani. Sikana se projevuje i v nepFimé podobé jako napadné pfehlizeni
a ignorovani zaka ¢i zakh tfidni nebo jinou skupinou spoluzaki.”

Ackoliv definice uvadi, Ze Sikana je obvykle opakované ublizovani, je moZné za Sikanu
povaZovat i jednotlivou uddlost bez dosavadniho opakovani, jedné-li se o zvlasté kruty
a brutalni gin.

A jesté jeden dlleZity postieh — o 3ikané mluvime pouze tehdy, je-li obét z jakéhokoli
divodu bezbranna (fyzicky handicap, psychickd odlisnost, neobratnost, izolovanost
v kolektivu, skupinovy Gtok...), a jedna se tedy o asymetrickou agresi. Pojmem 3ikana
nelze oznacovat viechno zlé a nepfijemné, ¢im si déti navzijem ubliZuji!

VYVO] SIKANY

Sikanovani je proces, ktery se vyviji postupné v nékolika stadiich (viz tab. 1). Je viak
tfeba si uvédomit, Ze nésledujici rozdéleni do péti vyvojovych stadii se pouZiva prede-
viim z didaktickych divodd. V praxi neni mozné vysledovat a ur€it pfesné hranice mezi
jednotlivymi stadii, protoZe ta v sebe razné rychle prechazeji, piekryvaji se a splyvaji.
Zda zlstane pouze u téch nejmirnéjsich forem, nebo se proces rozvine az do podoby
dokonalé Sikany, zaleZi jen na pfistupu okoli.

15 Pojem dikana md svijj etymologicky pivod ve francouzském slové .chicane™, coZ znamen4 zlomysiné
obtéZovini, tyrdni, suZovdni, prondsledovanl, byrokratické Ipéni na litefe predpisi,



tabulka 1: popis jednotlivych stadii procesu vyvoje Sikany

1. ostrakizmus V potiteénim a ne;mnrnéﬁim stadiu se ]edné zejména o izolaci posuzeneho jEd—
notlivce. Dité — obé&t nema 2adné kamarady a nikdo je nebere vaZzné. Komunikace
probihd prevaZné znevaZujicim zplsobem. Obét je zesmésfiovana, ma hanlivou
prezdivku apod. Na jeji (éet se dale konaji rizné ,pfitelské” legracky a viipky,

a kdyi se nhradi ]e ]I vytknuto, Ze nerozumi Iegracl a nema Smysl pro humor.

1. pfitvrzovani Agresor mapuje situaci a testuje, kam aZ miZe zajit. Zkousi takzvané pﬁt\rrdat
manipulace a manipulace nabyva podoby télesnych Gtoku. Posléze agresor zjidtuje, Ze mu toto
jednidni pfindsi nejen pocit uspokojeni, ale i obdiv a respekt ostatnich déti, coZ jej
samozfejmé dSIe povzbuzUje

3. nukleovy zdklad Ve tietim stadiu se sympatizujici jedinci s agresorem spoji a vytvoiii spoleénou
strategii vybéru obéti. Sikanovini tak nabyva na organizovanosti. Rozdéleni roli
je jiz pevné a pokud se nyni nevytvofi silnd pozitivni podskupina, jsou vytvofeny
pfedpoklady pro to, aby se Sikanovini stalo normou celé skupnny

4. micici vétdina Ve étvrtém stadiu dochazi k pfijeti norem agresor( a chovin( této skuplnky se
stivd zdkonem pro ostatni déti, které je ze strachu poslouchaji, pfipadné pfislu-
huji. Sili tlak ke konformité na dosud neangaZované {leny skupiny, ktefi se nakonec
vétdinou aktivné zapojuji. Hlavni roli hraje samoziejmé strach, Ze pokud by zlstali
stranou, mohli by na sebe upoutat pozornost agresortl a dostat se tak do pozice
obéti.

5. dokonala fikana §|kana je nyni pfedmétem zabavy pro celou skupinu, kterd dokonce agresory
za baveni odméfiuje potleskem. V tomto stidiu lze pozorovat psychickou mani-
pulaci ve velmi propracované podobé. Kupfikladu je-li obét vyvoldna k tabuli, jiz
pfi prvnich slovech tfida propukad ve smich. To se logicky projevi na vykonu ditéte
u tabule a $patnd zndmka na sebe nenechd dlouho Zekat. Oekavani tiidy je tak
vrchovaté naplnéno. Psychicke rozpoloZeni pihliZejicich se podoba rozpoloZeni
obecenstva Fimskych cirkd pfi gladiatorskych zdpasech. Tomu nezfidka napomihd
| pedagog, ktery v podvédomé snaze zavdé&it se tFidé obéf siam ironizuje. Na
Ukor obéti se déle spradaji nejriznéjdi intriky, dochazi ke stdlému nardstu a zdo-
konalovdni nasili.

Jednou z teorii, pomoci niz by bylo moZné vysvétlit chovani zaéastnénych jedincd, je te-
orie kognitivni disonance'. Tato teorie prfedpoklada, Ze u €lovéka existuje pud ke kogni-
tivni konzistenci, tudiz dvé vzdjemné nekonzistentni kognice u néj vyvolaji nepfijemné
pocity motivujici jej k odstranéni nekonzistence. Pfedstavme si to na piikladu obéti: jeji
postoj viici Sikané je odmitavy, ale absolutné se neslu¢uje s jeji submisivni povahou, coZ
v ni vyvoldva touhu uvést obé sloZzky do souladu. Casto pak dospéje k zdvéru, Ze si za
své ,prohitedky™ kruty osud plné zasluhuje, a zagina se pod timto tlakem opravdu cho-
vat divné, kfecovité, neuroticky. Stejné€ tak skupinka agresord i plivodné neangaZovani
¢lenové skupiny hledaji vysvétleni, které by bylo konzistentni s jejich chovanim, a dospéji
k presvédceni, Ze obét si svij udél vlastné zavinila sama tim, Ze je nekamaradska, neko-
legidlni, Ze je srab atd.

16 Teorii kognitivni disonance formuloval v roce 1957 Leon Festinger,



DIAGNOSTIKA

Jak poznat, Ze se dité stalo obéti sikany? Je zcela mylné se domnivat, Ze se nam dité
samo svéfi! Divody, pro€ se snazi celou zdleZitost co nejdéle tajit, mohou byt rGzné.
Nejvétsi roli hraje pochopitelné strach ze msty agresord. Nékdy to viak muzZe byt
i strach z reakce rodi¢a (napf. syn mlzZe mit strach, Ze zklame svého otce, ktery dava
¢asto najevo, jak opovrhuje témi, kdo se nechaji poniZovat a nedovedou se ,,chlapsky™
brénit). Mezi dal3i dlivody patfi to, Ze se dité za své postaveni stydi, ma pocit, Ze mu
nikdo nebude véfit, Ze ztrati své posledni kamarady, kdyZ bude ,.Zalovat” apod.

Pokud tedy chceme zjistit, zda se dité nestalo obéti Sikany, musime se na né aktivné za-
méfit. K podezfeni mohou vést vice & méné specifické zndmky v jeho chovini &i v cho-
vdni jeho blizkého okoli. Napfiklad se u ditéte zane projevovat Castéj3i sklon k pladi,
nechce chodit ven s kamarady, zhorsi se jeho 3kolni prospéch apod. V Zddném pFipadé
ale neni pravidlem, Ze se Sikanované dité stadhne do sebe, je smutné, apatické. Nékteré
déti se naopak v zoufalé snaze zalibit se spoluzdkim stdvaji agresivnimi, zacinaji byt
drzé na ucitele, mluvi vulgarné, vyrusuji pfi vyucovani,

Je nutné viimat si i zmén zevnéjiku, ackoliv ty samoziejmé, zvlasté u déti, nemohou
byt vzdy spolehlivym voditkem. Alarmujici by v3ak pro nis méla byt kazda netypicka
zména, kterou bychom u daného ditéte nedekali. Na pfiklad dité, které chodilo vZdy
upravené, ma najednou napadné asto potrhané &i udpinéné obleceni a mnohem vic
modfFin a odfenin.

Pro prehlednost jsou varovné znamky rozdéleny na takzvané primé a nepiimé ukaza-
tele [9] a jejich vycet je uveden v nasledujici tabulce:

tabulka 2: diagnostika Sikany = pfimé a neprimé ukazatele

NEPRIME UKAZATELE =
chovani nebo vzhled ditéte

PRIME UKAZATELE =
chovini okoli v ditéti

strach th réno do §kon

amysiné ponizovan(

zaskolacm
opakuvané bolestl hiavy Cl bhcha
zhorseni pruspéchu ve il-:ole

ztrata zajmu o udeni

nadavk;.'

hrubé iertovéni a zesméiﬁwanl’

neustilé kritizovani a zpcchybﬁcwéni

poskozoviani a krddeZe osobnich véci

porucha soustf‘edénr

pobyvéni v bllzkc-stl uElte1u

ustra!ene wstupovanl

pozdnf navraty ze skoly

poﬁkozovém odéw

vysméch

pohrdam

omezovani svobody

ndvraty s poskozenym a u§p|nénym odévem

biti, kopani, jiné télesné napadani




dité se vraci ze Skoly vyhladovélé
madfiny, odfeniny bez vérohodného vysvétleni

opakovand ztrata penéz ¢i osobnich véci

dité 24da o penize pod rlznymi zdminkami

$patné usindni, no&ni miry

smutnd ndlada

apatie, nékdy naopak nezvykla agresivita




SKUPINY NACHYLNE KE VZNIKU SIKANY

Rizikova konstelace je zejména skupina s tuhou vnéjsi kazni, hierarchicky organizovand,
s vyskytem vétdiho mnoZstvi agresivnich jedinci. Sikanovani m4 vzristajici trend v této
linii: zdkladni 3kola, stfedni Skola, ucilidté, ucilisté s interniatem, vojna, vézeni.

Sikana totiZ mnohdy viibec nezévisi na osobnostnich charakteristikdch Sikanovaného,
ale &isté na jakémsi vZitém vzoru. Piikladem mohou byt zminéné instituce (internaty,
ucilisté, vézeni, kasarna), kde se 3ikana zafne rozvijet jaksi samozfejmé a jedinci jsou
S§ikanovani nebo posléze sami Sikanuji na zakladé ,.tradice” predavané od roéniku k roé-
niku. Jakykoli nové prichozi ucen ¢ vojak je Sikanovan pouze na zikladé toho, Ze je
novy.

Zvlasté dobrou Zivnou plidou je tedy neosobni prostiedi s velikym mnoZstvim lidi, na-
proti tomu 3ikanovani se nedafi viibec ve skupinach malych, nekonvenéné pojatych,
s dlrazem na lidska prava, kde se respektuje osobnost kazdého jedince (napf. skoly
waldorfského typu).



NASLEDKY SIKANOVANI

Nasledky sikanovani jsou velice vaZné, jak psychické tak fyzické i socilni, a mohou dité
dovést aZ k pokusu o sebevrazdu [4], v hor$im pfipadé k dokonané sebevrazdé.

Mezi psychické nasledky patii zejména socidlni frustrace obéti, snizend schopnost na-
vazovat a udrZovat vztahy, nizké sebehodnoceni, 3patny vztah ke 3kole a k lidem, stdlé
napéti, Spatna ndlada a smutek. U pokrocilejsich stupfili Sikanovéni to byva rovnéz
viudypiitomny strach vedouci k poruchdam spanku, zvySené Unavnosti a netspéchim
ve studiu i v soukromém Zivoté, Typické je, Ze jedinec v minulosti vystaveny Sikané
neusiluje o lep3i spole€enskou pozici, nybrZ ma tendenci stit se outsiderem ve viech
skupinach, i tam, kde se jiZ neSikanuje. Pokud 3ikana neni odhalena a trva del3i dobu
(mésice aZ roky), dochazi k totalnimu vyéerpani organizmu, coz mlZe mit za nasledek
rozvoj psychosomatického onemocnéni (napf. astma). Stile vysoka hladina stresovych
hormont v krvi vede ke zvy$enému krevnimu tlaku a ke zvysenému riziku kardiovasku-
larnich nemoci v dospélosti [6].

Byly zkoumany' také dusledky pro agresory; ve 3kolnim véku se predeviim jedna
o zhor3eni prospéchu, Clenstvi v pochybnych partéch, horsi vyuZivani vlastnich (du-
$evnich) schopnosti. V dospélosti bylo vysledovino vyrazné vice konfliktl se zakonem,
kriminalita, u dévcat krutost k vlastnim détem, deficit mravniho a duevniho vyvoje,
»charakterova zmrzacenost”, asocialni postoje.

MNasledky ponékud jiného charakteru lze pfedpokladat i u déti, které Sikané pasivné
prihlizely. Hrozi jim ztrata idedld o spole¢nosti, ktera by méla kazdému ¢lovéku zajistit
ochranu proti jakékoli formé nasili. Vzhledem k jejich zkusenosti, Ze autority nikterak
nezasahuiji, ackoli jsou mravni i zdkonné formy zcela evidentné prekracovany, mohou
pak coby dospéli k nasili a poruovani zakona obdobné pfistupovat i oni sami. Dochazi
tedy k poruseni a pokfiveni mravnich a mordlnich postoji a tim i k naruseni celé spole¢-
nosti a jejiho systému, na némz je zaloZena.

JAK VHODNE A UCINNE ZASAHNOUT

Otazka fedeni Sikany je komplikovand a dlouhodoba. Jsou zde dvé moZné roviny, na
kterych lze zasidhnout a pokusit se o ndpravu - 3kola a rodina. Nejdfive se budeme
zabyvat Ulohou 3koly, nebot k bezpravi dochazi nejcastéji na jeji pudé. Ucitelé maji
pfedeviim za ukol ochranit obét pred daldimi potencidlnimi utoky — neni mozné, aby
nechavali Fedeni zavaznych pfipadu Sikany na détech samotnych.

A pravé v pedagogickém piistupu k Sikané spociva nejvétsi problém. Zjevné chybi te-
oreticka pfiprava pedagogl v oblasti rozpoznavani a fedeni pfipadu Sikanovani. Strach
z potencidlniho rozruchu, z negativni reakce rodi¢l €& dokonce z medidlniho utoku je

18 Viz price P. Ritana a M. KolFe,



u nékterych pedagog natolik silny, Ze radéji Sikanu prehlizeji a viibec se ji nesnazi Fesit
(ackoli jsou svym pFistupem a jednanim nékdy jednou z jejich pFi¢in). Argumenty, e se
jedna o ,klukoviny™ a Ze napadané déti jsou precitlivélé, stejné jako jejich matky, jsou
naprosto nepfipustné!

Utitel musi byt viimavy, sledovat déni ve tfidé, vztahy mezi détmi, stupefi spoluprace
nebo rivality. Je nepochybné vyhodou, kdyZ se o sva pozorovani podéli i s kolegy. V pi-
padé, Ze odhali mezi détmi Sikanu, musf zaujmout jasné stanovisko a projevit nesouhlas
s takovym jednanim verejné pied celou tiidou. Rozhodny a nekompromisni postoj je
dilezity jak pro obét, které tim poskytuje podporu a ochranu, tak pro ostatni déti, které
by mély poznat, Ze v humanni spole¢nosti se takové chovani netoleruje. BezprostFedn
po odhaleni udalosti by mél nasledovat vefejny a priméfeny postih Sikanujiciho ditéte,
oviem s tim, Ze pedagog da najevo, Ze neodsuzuije je samotné, nybrz jeho chovani.

V zahranici se velmi osvédcily tzv. bully courts, coZ jsou détské soudy, které pracuiji
na zakladé pfedem stanovenych pravidel chovani ve 3kole. V Anglii tvoFi détské soudy
CtyFi déti, dvé z nich jsou zvoleny svymi spoluzaky a dvé uéiteli. V &ele s jednim pied-
stavitelem Skoly coby ¢estnym soudcem se tento soud schazi pravidelné jednou tydné
a samozi'ejmé kdykoliv v naléhavé situaci. Kazdy pfipad 3ikany se projednava verejné za
pritomnosti ostatnich Zaka, ucitell i rodi¢l. Soud navrhuje opatfeni k zvladnuti situace
veetné postihu nasilnikd, ktera pak potvrdi vedent $koly.

Dile je dileZité jednat s rodii, a to nejen obéti, ale i agresor(, a #4dat dislednou na-
pravu. Rodi¢im obéti je tfeba zdliraziiovat nezbytnost spolupréce s vlastnim ditétem,
varovat je, aby spravedinost ukvapené nebrali do vlastnich rukou (napt. Ze si to pljdou
vyfidit s rodici agresora), nebot nékdy rodi¢ jednajici v zajmu ditéte napaché vic $kody
neZ uZitku. Je nutné, aby dité-obét nebylo svymi blizkymi kfivé podeziivano & dokonce
trestdno! ZaleZi na kazdém rodici a ditéti, jaky spole¢ny postup zvoli, neexistuje uni-
verzalni ndvod kromé logickych a osvédéenych doporuceni. Rodi¢e musi byt pro dité
predeviim zdrojem porozuméni, opory a ochrany. Pfi vagnim postoji pedagogického
sboru a pfi podezieni, Ze 3kola bezpedi a prava jejich ditéte chranit nebude, nesmi va-
hat Skolu zménit. Nékdy byvé vhodné zvolit $kolu v nécem specifickou (napf. zakladni
$kolu s rozéifenou vyukou jazyku ¢&i hudebni vychovy, aby rodiée sikanovaného ditéte
nemuseli dopodrobna vysvétlovat, pro¢ se rozhodli $kolu zménit). V 24dném piipadé
se rodice nesmi domnivat, Ze jejich dit& je néjak slabé, divné, neduZivé & neschopné, 7e
se nedokazalo ubréanit mnohdy hrubému nsili. Musi tuto skute€nost pfijmout a jednat
na zékladé rozumu a srdce; nema smysl nechat dité trpét s tim, Ze se ,,aspori zoceli pro
Zivot®,

Zajimavym elementem byvaji rodic¢e agresord. Je pochopitelné, Ze spolupréce s nimi
je nezbytna, ale zdroveit mnohdy velmi komplikovand, ne-li nemo2n4, nebot jak bylo
uvedeno vyse, agresofi €asto ,,napodobuiji* své rodice. Je-li dité z dobrych poméri, je
moZné Zadat rodite o diraznou domluvy, ve které daji ditéti jasné najevo své nazory
ohledné nasili. Je nezbytné stat si za svym a nedovolit ditéti ovladat rodice taktikou
raznych vymluv (utitel je nespravedlivy, .zasedl si na mé&" apod.). PFipady, kdy rodi¢
za kaZdou cenu i pFes zcela spolehlivé prokadzanou skuteénost brani své dité, nejsou
ojedinélé.



Jedté vétsi problém piedstavuji rodiny nefunkéni & rizné narudené, které jsou jasnym
zdrojem patologického chovani ditéte. Zde by méla nadéji na ispéch snad jen rodinna
terapie, ale presvédcit je o tom byva casto nadlidsky vykon.

V takové situaci, kdy se pedagog na spolupraci rodi¢t spoléhat nemuZe, je na ném,
aby se snaZil na Sikanujici dit& pGsobit, to znamena nabizet mu pozitivni alternativy, jak
uplatnit jeho silové ambice (kolektivni sporty), zamérné je uvadét do situaci, ve kterych
ziskd obdiv a uznani, aniZ by si je vynucovalo nasilim, atd. Dilezité je ucit malého né-
silnika empatii — schopnosti vZit se do pocitd jinych. Rovnéz by pedagog nemél 3etfit
chvélou za kaZdy projev snahy o napravu.

SIKANA Z PRAVNIHO HLEDISKA

Jak jiz bylo zminéno v Gvodu, pravni feSeni Sikany je problematické. Pravni nastroje,
jak agresora potrestat a zastavit dalsi Sikanu, se mohou lisit podle riznych situaci, ve
kterych se bude obét Sikany nachézet.

1+ Prvnim mistem, kam se rodice ikanovaného ditéte mohou obritit s prosbou o po-
moc, je sféra Skoly, nebot pravni fad pfiznava zakim, resp. jejich zakonnym za-
stupcim, vyznamna opravnéni a stanovi povinnost 3koly zajidtovat preventivni, ale
i aktivni naslednou ochranu pred ikanou. Statni dohled nad skolni ¢innosti vykonava
Ceska skolni inspekce, dohled rodic je zajistén formou 3kolnich rad. Na chod skoly
ma vliv téZ zfizovatel Skoly, ve vétdiné piipadu je jim obec &i kraj.

2 « Pokud 3ikana vyusti v trestni stihani agresora pro néktery trestny &in (napf. vydirani,
ublizeni na zdravi apod.), pak bude mit obé&t Sikany postaveni poskozeného s pro-
cesnimi pravy v trestnim fizeni (napf. pravo na ndhradu skody apod.). Mnohdy viak
na trestni stihani nedojde, resp. je zastaveno napf. pro nedostate¢ny vék pachatele.

3 » PFi zplisobeni materidlni $kody nebo zptsobeni mordini 4jmy je moZno vyuZit ob-
¢anskopravniho Fizeni (Zaloba na nahradu 3kody, Zaloba na ochranu osobnosti).

Problémem 3ikany je oviem ta skutecnost, Ze je provddéna détmi a na détech, tudiz
agresofi jsou vétSinou ve véku, kdy sami jesté nejsou trestnépravné ¢i obanskopravné
odpovédni. Dalsim Uskalim je situace, kdy je obét pod pohriizkou nasili nucena k pa-
chanf trestnych &inl (kradeZe, ublizovani mlad3im apod.), ¢imZ se stiva nedivéryhod-
nou osobou v ogich ucitell, ale i policie, ktefi ji nevéFi, Ze delikty spachala z donuceni.
Z vy3e uvedeného vyplyva, Ze &im komplikovanéjsi je pravni fedeni 3ikany, tim vice po-
zornosti je tifeba vénovat jeji prevenci.””

1% Povinnosti Skoly v prevenci a Feseni Sikany stanovuje metodicky pokyn MSMT €. 28 275/2000-22, &. 3.



